ykonujgc backup kluczowych
danych rozwigzaniem
ShadowProtect Server, firma
spedycyjna TSL Silesia gwarantuje swoim
klientom terminowe odprawy towarow
I pefne bezpieczeristwo przetwarzanych
dokumentow przewozowych.

Backupowe by¢-albo-nie-byc¢ to dla Was...?

Poczta i baza danych. Ruch na granicy praktycznie nie ustaje,
wiec dokumenty przewozowe (dokumenty w réznych
formatach) sptywajg do nas 24 godziny na dobe przez 7 dni

w tygodniu. Przetwarzamy duze ilosci danych w programach
celnych pracujac na pulpitach zdalnych. Ochrona samych stadji
roboczych nie jest wiec dla nas tak istotna jak bezpieczenstwo
serwerdéw, do ktérego przywigzujemy szczegdlng uwage. Stad
tez decyzja o zakupie programu ShadowProtect firmy
StorageCraft.

Jak tworzony byt backup przed wdrozeniem
ShadowProtect?

WykorzystywaliSmy proste narzedzie do archiwizadji naszej
bazy. Jego najwiekszg zaletg z biznesowego punktu widzenia
byty oczywiscie niskie koszty, jednak z biegiem czasu doszlisSmy
do wniosku, ze musimy zainwestowac¢ w profesjonalne
rozwigzanie do backupu. Archiwizator byt niestety zbyt wolny
na nasze potrzeby i ostatecznie duzy przyrost danych bardzo
wydtuzyt czas potrzebny na archiwizacje naszej bazy. Byta to
sytuacja niedopuszczalna.

S STORAGECRAFT.
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, Tak wrasnie powinien
dziarac backup.
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Jak do tego doszto?

Dtuga przerwa w przetwarzaniu naptywajacej dokumentadji
grozita opéznieniami w odprawach. Kazdy przestoj towaru na
granicy generuje realne straty, wiec agencje celne robig co
moga, by do takich sytuacji po prostu nie dopuszczac. Jest to
o tyle trudne, ze obstugujac w duzym tempie ogromng ilosc
dokumentéw musimy miec absolutng pewnosg, ze w razie
awarii kazda wiadomos¢ czy rekord w bazie bedg do
natychmiastowego odtworzenia.

Idgc za radq naszego informatyka,
zainwestowaliSmy w rozwigzanie
ShadowProtect, ktére podczas niedawnej
awarii znakomicie udowodnito swojq
przydatnosc i pozwolifo podjg¢
przerwanq prace juz kilka minut po
wystgpieniu usterki.

Urszula Séwka, cztonek zarzqdu TSL Silesia

Najwazniejsze zalety ShadowProtect:

@ szybkie wykonywanie kopii przyrostowych

byskawiczne odzyskiwanie dostepu do cafej
zbackupowanej maszyny

@ odtwarzanie catef maszyny 1:1 niezaleznie od
sprzetu, na kidry przywracamy system

intuicyjny interfejs




Szukaliscie wiec backupu, ktéry wykonujac
kopie nie wymusza przestojéw w dziataniu
firmy?

Dokfadnie, a wykonywanie backupu prostymi narzedziami
moze trwac naprawde dtugo. Wczesniej, tworzac kopie
zapasowe, musiatem zatrzymywac baze na okoto godzine.

W przypadku agencji celnej kazde odtgczenie bazy praktycznie
zamraza dziatanie firmy, dlatego skutecznos¢ backupu to tylko
jedna strona bezpieczenstwa danych. Druga jest szybkosc¢
rozumiana na dwa sposoby. Pierwszym z nich jest szybkosc¢
wykonywania pojedynczej kopii przyrostowej - wykorzystujac
ShadowProtect musze jak zwykle wyfgcza¢ dostep do bazy na
czas backupu, ale sam przestdj trwa teraz tylko okoto minuty.
Drugim jest szybkos¢ przywracania, bo w przypadku usterki
nawet o godzinie 2:00 w nocy musze zareagowac i zlikwidowac
ja w jak najkrotszym czasie.

Miat Pan juz okazje ratowac dane
z ShadowProtect?

Tak, wiasnie te niedawng sytuacje wspominam. Nocny spadek
wydajnosci dwoch dyskéw alarmujgco spowolnit baze, ale gdy
dotartem na miejsce, mogtem szybko przywrdcic jg do
dziatania dzieki ostatniej kopii przyrostowej. W zaledwie
kilkanascie minut udafo sie przywrdéci¢ dane z backupowanego
dysku, a odprawy graniczne spokojnie ruszyty dalej. Pozostajac
w kontekscie spedycyjnym moge spokojnie powiedzie¢, ze
ShadowProtect dostarczyt nam na czas nasze wiasne dane

- szybko i sprawnie, a sama usterka okazata sie znakomitym
sprawdzianem technologii szybkiego przywracania.

% STORAGECRAFT Polska Sp. z 0.0.
Pszczynska 15, 40-478 Katowice
tel. 3242090 00 | www.stc-polska.pl

Najwazniejsze zalety produktu?

Jezeli potrzebuje szybkiego odzyskania dostepu do systemu, to
dzieki funkgji Virtual Boot jest to mozliwe dostownie w kilka
minut. Jezeli jednak musze zastgpi¢ uszkodzong maszyne, to za
pomoca technologii Hardware Independent Restore wznowie
jej dziafanie, przywracajac kopie zapasowa na zupetnie innym
sprzecie. Dzieki technologii ShadowStream moge tez bardzo
szybko, skutecznie i bezpiecznie wykonywac replikacje danych
z serwera do innej lokalizacji. Jesli o mnie chodzi, to tak wkasnie
powinien dziafa¢ backup.

Dzieki ShadowProtect odprawilismy
awarie jak kazdy inny towar - szybko
i sprawnie.

Andrzej Kofek z firmy DMA s.c.
informatyk obstugujgcy TSL Silesia
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TSL Silesia to firma spedycyjna dziatajagca od 2003 .
Specjalizuje sie w odprawach celnych i organizacji przewozow
kolejowych i samochodowych na terenie Europy, krajow WNP,

Azji i wschodniego wybrzeza Standw Zjednoczonych. Swojg

oferte firma kieruje zaréwno do matych i Srednich
przedsiebiorstw, jak i miedzynarodowych koncernéw
potrzebujgcych sprawnej obstugi obrotu miedzynarodowego.




